POLITICA DE PRIVACIDADE - ANESTHC

SOBRE ESTA POLITICA

O AnestHC é um aplicativo desenvolvido e mantido pela HEALTHCHESS TECNOLOGIA LTDA
(a “Health Chess”), uma empresa brasileira, que disponibiliza 0 acesso a este aplicativo como
uma ferramenta destinada ao registro da ficha anestésica transoperatéria pelos médicos
anestesiologistas das instituicbes de saude clientes da Health Chess.

A presente Politica de Privacidade contém informacdes a respeito do modo como tratamos e
protegemos os dados pessoais que sdo tratados no contexto da utilizacdo do AnestHC.

Esperamos que o0 exposto nesta Politica ajude a compreender 0S N0OSSOS compromissos de
privacidade para com os seus dados pessoais. Para obter informag6es sobre como entrar em
contato conosco em caso de duvidas ou esclarecimentos, consulte o item “como vocé pode

entrar em contato conosco?” abaixo.

DADOS COLETADOS

TIPO DE DESCRICAO

DADOS

Dados de « Nome, CPF, sexo e data de
Paciente nascimento;

« NUmero de prontuario e de
atendimento;

« Dados de convénio;

« Alergias, comorbidades e
avaliacdo pré-anestésica;

« Procedimento realizado, técnica
anestésica, sinais vitais,
medicamentos administrados,
eventos e intercorréncias,
exames, balanco hidrico e
materiais utilizados.

Dados de
Usuario

+ Nome e login;
« |dentificador e plataforma do
aparelho utilizado.

FINALIDADE

Identificacdo do paciente e
registro da ficha anestésica,
exigido pelas normas do
Conselho Federal de Medicina;
emissao do documento da ficha;
faturamento do procedimento
pela instituicdo de saude.

Autenticacéo e controle de
acesso ao aplicativo, permitindo a
operacionalizacao pelas
Instituicdes de Saude; registro da
autoria de cada informacéao
langcada na ficha.



Dados de . Nome e CRM: Identificagé@o da equipe

Médicos . Assinatura da ficha anestésica. | anestésica responsavel e

assinatura do documento da
ficha.

A camera do aparelho € usada apenas para ler o QR code de configuracéo da instituicdo de
saude; nenhuma imagem é armazenada ou enviada. O desbloqueio por biometria (Face ID ou
impressao digital) é feito pelo préprio sistema do aparelho, e a Health Chess néo tem acesso

aos dados biométricos.

Eventualmente também poderemos coletar dados que, por for¢a da legislacdo vigente, sejam
exigidos, a exemplo das disposi¢des contidas no Marco Civil da Internet.

COMPARTILHAMENTO OU DIVULGAGAO DE DADOS PESSOAIS

Os dados acima indicados ndo serdo compartilhados com terceiros, exceto nas seguintes

hipdteses.

CATEGORIAS DE
DESTINATARIOS

Prestadores de servicos

Autoridades de observancia da
lei e de protecéo de dados
pessoais

RAZAO DO COMPARTILHAMENTO

Podemos atuar em conjunto com outras empresas em
diversas atividades para facilitar os nossos servicos. Esses
terceiros, contudo, tém acesso aos seus dados pessoais
somente para realizar essas tarefas em nosso nome e sédo
obrigados a ndo os divulgar ou usar para qualquer outra
finalidade.

Compartilhamos os seus dados pessoais quando, em boa
fé, acreditamos que é necessario fazé-lo para cumprir uma
obrigacao legal nos termos da legislacéo aplicavel, ou
responder a um procedimento legal valido, como um
mandado de busca, ordem judicial ou intima¢do. Também
compartilhamos os seus dados pessoais quando, em boa-
fé, acreditamos que é necessario fazé-lo para efeitos do
Nosso proprio interesse legitimo ou do interesse legitimo de
terceiros em relagcdo a seguranca nacional, observancia da
lei, litigio, investigacao criminal, protecdo da seguranca de
qualquer pessoa, desde que consideremos que tal
interesse ndo seja anulado pelos seus interesses ou
direitos e liberdades fundamentais que exijam a protecéo
dos seus dados pessoais.



Compradores da nossa Reservamo-nos o direito de divulgar e/ou transferir

atividade comercial informagdes para outra entidade se formos adquiridos por
ou se fundir com outra empresa, se vendermos ou
transferirmos uma unidade de negdécios ou ativos para
outra empresa, como parte de um processo de faléncia ou
como parte de qualquer outra transferéncia de negocios
semelhante.

ARMAZENAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

Todos os dados coletados pelo AnestHC s&o armazenados em um servidor online sempre
disponivel em ambiente de nuvem (“Base de Dados”) protegido contra invasfes, vazamentos e
exclusdes dos Dados.

Para permitir o registro da anestesia sem conexdo com a internet, as informacoées da ficha em
andamento ficam guardadas temporariamente no aparelho, em base de dados criptografada, e
sdo enviadas a Base de Dados assim que a conexao € restabelecida.

Cada Usuario tem acesso direto apenas aos dados vinculados a instituicdo de salde em que
ele esta alocado, sendo somente os Usuarios devidamente cadastrados autorizados a acessa-
los.

A Base de Dados é protegida mediante a adoc¢ao dos controles e procedimentos mais elevados
em termos de Seguranca da Informacao.

DESCARTE DOS DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais serdo conservados por um periodo ndo superior ao exigido para cumprir 0s
objetivos em razao dos quais eles sao processados, observados os prazos legais de guarda do
prontudrio do paciente.

O periodo de conservacdo dos dados é definido de acordo com o0s seguintes critérios:

» Os dados pessoais serdo armazenados pelo periodo em que a instituicdo de saude
mantiver seu contrato ativo com a Health Chess, ou pelo prazo exigido pela legislacao.
« Os dados pessoais apenas poderao ser conservados apés o término de seu tratamento
nas seguintes hipoéteses:
A. para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria pelo controlador;
B. para estudo por 6rgao de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacao
dos dados pessoais;
C. para a transferéncia a terceiro, desde que respeitados 0s requisitos de tratamento de
dados dispostos na legislacao;
D. para uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que
anonimizados os dados.



ACESSO RESTRITO AOS DADOS PESSOAIS

A Health Chess confere acesso restrito e limitado a certos funcionarios para que fique garantida
a seguranca e protecdo dos dados armazenados.

Adicionalmente, esses funcionarios que possuem acesso aos dados firmam um acordo de
confidencialidade, comprometendo-se a néo divulgar nenhuma das informacgfes a que tiveram
acesso.

Por fim, a Health Chess garante que o acesso ao banco de dados em que as informacg@es estdo
armazenadas s6 pode ocorrer mediante identificacdo e senha de acesso, além de possuir um
log de acesso a essas informacoes.

SEGURANCA DA INFORMACGAO

A Health Chess empreendera todos os esfor¢os razoaveis de mercado e aplicara medidas
técnicas e organizativas aptas a proteger os dados pessoais armazenados no AnestHC de
acessos nao autorizados e de situagfes de destruigdo, perda, alteragdo, comunicacao ou
difus&o de tais dados.

Para a garantia da seguranca, serdo adotadas solucdes que levem em consideracgao: as
técnicas adequadas; os custos de aplicagdo; a natureza, o &mbito, o contexto e as finalidades
do tratamento; e os riscos para os direitos e liberdades do Usuéario.

Nés nos esforcamos para proteger a privacidade de sua conta e de outros dados pessoais que
mantemos em nossos registros, mas infelizmente ndo podemos garantir total seguranca.
Entrada ou uso nédo autorizado de conta e outros fatores podem comprometer a seguranca dos
seus dados pessoais a qualquer momento, por isso, nos ajude a manter um ambiente seguro
para todos. Além de adotar boas praticas de seguranca em relacao a sua conta e aos seus
Dados, caso vocé identifique ou tome conhecimento de algo que comprometa a seguranca dos
seus Dados, por favor entre em contato conosco.

TRANSFERENCIA INTERNACIONAL

A Health Chess possui sua sede no Brasil e os dados que coletamos séo regidos pela lei
brasileira.

Os dados que coletamos estdo armazenados em servidores da Amazon Web Services
localizados nos Estados Unidos.

No contexto da utilizacdo do AnestHC, h& o processamento e a transferéncia de tais dados para
o Brasil e para os Estados Unidos da América. Estes dados poderdo estar sujeitos a legislagcéo
local e as regras pertinentes.

ATUALIZACOES



Nos reservamos o direito de alterar essa Politica quantas vezes forem necessarias, visando
fornecer aos nossos usudrios cada vez mais seguranga e conveniéncia. Recomenda-se que
voCé revise esta Politica periodicamente para quaisquer alteracdes.

Para facilitar, sempre indicaremos no fim do documento a data da Ultima atualizacao, e se
alteracdes substanciais forem feitas, notificaremos vocé sobre tais alteragdes antes que entrem
em vigor.

Certifique-se, pois, de ler atentamente qualquer aviso desta natureza.

Ao continuar a acessar ou usar n0ssos servigos apos essas revisées entrarem em vigor, vocé
concorda em ficar vinculado aos termos revisados.

COMO VOCE PODE ENTRAR EM CONTATO CONOSCO?

Estaremos sempre a disposicao para atendé-lo. Se vocé desejar obter mais informacdes, ou
caso tenha restado alguma duvida sobre essa Politica, por favor, entre em contato conosco:

E-mail: dpo@healthchess.com.br

Ultima vers&o: 22 de outubro de 2026.



